
 



 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

 условий осуществления образовательной деятельности на 2024 год 

МБДОУ №2 

(краткое наименование образовательной организации) 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

условий осуществления 

образовательной 

деятельности  

 

 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель              

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

 

 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. Не выявлены Приведение 

официального сайта 

МБДОУ №2 в 

соответствии с 

приказом 

Рособрнадзора от 

04.08.2023 г. № 1493, 

добавление новых 

разделов, отражающих 

деятельность 

организации. 

Сентябрь 2024 г. Глаголева М.В., 

старший 

воспитатель 

  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

1. Часть респондентов не 

считают комфортными 

условия осуществления 

образовательной 

деятельности. 

 

1.Анкетирование 

родителей (законных 

представителей) 

воспитанников, с 

целью выявления их 

мнения по поводу 

Апрель 2024 г. 

 

 

 

 

 

Курочкина С.П., 

заведующий, 

Глаголева М.В., 

старший 

воспитатель 

 

  



 комфортности 

предоставления услуг. 

2.Разработка плана по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

анкетирования. 

 

3. Проведение ремонта 

на прачечной. 

 

4. Замена оконных 

блоков. 

 

5. Установка калитки и 

ворот. 

 

6.Приобретение 

декораций для 

музыкального зала за 

счет средств единой 

субвенции. 

 

7. Разработка 

системы навигации - 

комплекса указателей, 

табличек, 

информационных 

стендов, облегчающих 

свободное 

ориентирование в 

зданиях ДОУ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Май-июнь 2024 г. 

 

 

Февраль-март 2024 г. 

 

 

Июнь-июль 2024 г. 

  

 

        Март 2024 г. 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

Курочкина С.П., 

заведующий, 

Гнелицкая Н.С., 

заведующий 

хозяйством 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1. Отсутствие в 

помещении и на 

территории организации: 

- входных групп, 

Информирование об 

отсутствие технической 

возможности 

устранения указанных 

 

 

март 

 

Курочкина С.П., 

заведующий 

 

  

  



оборудованных 

пандусами (подъемными 

платформами); 

- выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов; 

- сменных кресел-

колясок; 

- специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений. 

 

2. Ограниченное наличие 

в образовательной 

организации следующих 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать образовательные 

услуги наравне с другими: 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- возможность 

предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме 

недостатков в связи со 

старым проектом 

здания  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приобретение наклеек 

на поручни лестниц со 

шрифтом Брайля. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Предоставление услуг 

по запросу 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При необходимости 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Курочкина С.П., 

заведующий 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



или на дому.  

IV. Доброжелательность, вежливость работников  

1. Часть участников 

опроса желают видеть 

работников организации 

более вежливыми и 

доброжелательными.  

Проведение тренинга 

«Построение 

эффективного общения 

и взаимодействия с 

родителями» и 

обсуждение проблемы 

оптимального 

общения. 

Февраль 2024 г. Глаголева М.В., 

старший 

воспитатель 

  

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности 

1. 10,2% от общего 

количества участников 

опроса не удовлетворены 

условиями оказания услуг 

в организации  

 

1.  Анкетирование 

родителей (законных 

представителей)  с 

целью выявления 

степени 

неудовлетворенности 

родителей работой 

образовательного 

учреждения. 

  

2. Разработка и 

реализация плана по 

устранению 

выявленных 

замечаний. 

Март-апрель 2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

май –декабрь 2024 

Глаголева М.В., 

старший 

воспитатель 

  

VI. Комментарии респондентов 

Поменять асфальт вокруг 

детского сада 

 

1. Направление 

Учредителю письма о 

дополнительном 

финансировании на 

ремонт асфальтного 

покрытия. 

 

Февраль 2024 г.    

 


